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RESUMO

Este trabalho tera o propdsito de destacar a importdncia do estudo da
viabilidade econémico-financeira, sob a 6tica do plano de negécio como ferramenta

para a implementacdo de uma picolés na cidade de Ananindeua/PA.

Durante anos o Brasil se deparou com crises e planos econdmicos, muitos
deles fadados ao fracasso, pois eram criados somente como instrumentos paliativos
que tinham como unico objetivo o mascaramento de uma realidade de profundo

agravamento econdmico.

Diante de uma realidade adversa em termos econdémicos, muitos
empreendimentos, muitas vezes soélidos no mercado, ruiram levados pelo mau
gerenciamento ou por ndo suportarem pesados encargos. Assim, € essencial ao
gestor de uma empresa um bom acompanhamento das atividades empresariais e,
mais do que isso, ter um bom conhecimento da realidade econdmico financeira do

pais.

Dentro desse matiz, é essencial ao empreendedor ter um bom planejamento
das atividades que seu empreendimento desenvolve e de como esta inserido na
realidade do mercado, bem como sua clientela interage com a empresa. O
desconhecimento do planejamento empresarial pode custar caro a empreendedores,
sendo que muitas vezes a empresa € levada a um processo de descontinuidade

pela falta de visédo estratégica.

A proposta do presente trabalho é atender e dar suporte aos futuros
empresarios, principalmente aos do ramo de negdcio a seguir desenvolvido, no
sentido de auxilia-los quanto aos mecanismos imprescindiveis para que seu
empreendimento ndo fracasse, possibilitando aos microempreendedores o
conhecimento da relevancia do estudo das viabilidades econémico financeira do
negocio que se deseja empreender, com base no plano de negécio, para que seja
possivel atender um dos principais principios de contabilidades que é o principio da

continuidade do empreendimento.
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INTRODUGAO

O panorama da economia brasileira nas ultimas décadas tem passado por
momentos criticos. No principio dos anos setenta tivemos um crescimento
acelerado, logo ap6s nossa economia veio desacelerando. As crises econdmicas
foram sendo paliativamente sanadas com planos emergenciais e eleitoreiros. Uma
das caracteristicas de nossos politicos e empresarios € de nao atentar para um
planejamento a médio e longo prazo, dai a origem dos insucessos nas empreitadas

econdmicas.

QOutros fatores que desnortearam o pais foram o0s sucessivos
endividamentos, tanto externos como internos, sendo que os empréstimos a

banqueiros, paises ricos, FMI, etc. levaram ao desequilibrio na contas do governo.

Essa realidade nao esta distante, se forem levados em conta as
microempresas, pois muitas delas enfrentam dificuldade no seu balanco de
pagamentos, principalmente num quadro de incertezas econdmico-financeiras e
altos encargos sociais e trabalhistas pelo qual seus gestores e contadores se

deparam.

Atualmente, muitas pessoas querem criar seu proprio negdcio, em suma,
querem ser empresarios. Mas a maioria ndo possui 0s requisitos tedricos
necessarios para serem empreendedores. Uma grande parcela monta seus
negocios sem o auxilio profissional adequado e competente. Dentro desse contexto
€ e de suma importancia que o futuro empreendedor adquira capacitacdo em 6rgaos
do ramo que Ihe déem a devida orientagdo, como SEBRAE (Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas), Junta Comercial, escritérios de

contabilidade, etc.

A realidade do mercado muitas vezes é cruel para empreendedores que se

baseiam de forma amadora nos seus negocios.



A proposta do presente estudo é de emprestar conhecimentos e técnicas
que possam auxiliar, tanto empreendedores como profissionais, a movimentarem um
negocio tendo como referencial um plano de negécios elaborado de forma logica e

voltado para o ramo de picolés.



CAPITULO |

1.1 TITULO DO ESTUDO

Analise da viabilidade econdémico-financeira de uma Empresa no ramo de

picolés em Ananindeua/Para, sob a 6tica do Plano de Negdcio.

1.2 OBJETIVO DO ESTUDO

1.2.1 A importancia do estudo

O Brasil € um dos poucos paises tem uma elevada carga tributaria e
encargos trabalhistas e sociais muito elevados, bem como um quadro de incertezas
quanto ao fator inflacionario e um sistema de juros que onera a capacidade
produtiva, tanto de empresas como do cidadao comum. Essas variaveis se tornam
um grande empecilho para que muitos empreendimentos atuem de forma eficaz num
mercado competitivo. Somado o micro empreendedor se vé diante de dificuldades
na obtencao dos recursos necessarios para o sustento da atividade empresarial, de
obtencdo de empréstimos, bem como a inadimpléncia dos clientes, a falta de
conhecimento e a falta do referencial tedrico e apoio logistico necessario para iniciar

e dirigir um empreendimento.

Para aqueles que pretendem comecar um empreendimento € necessario,
antes de tudo que haja um levantamento de dados e informagbes em uma série de
orgaos (IBGE, sindicatos, associagcbes, SEBRAE, etc) para saber como se encontra
este mercado, quanto o futuro empresario tera que vender por més para nao vir a
fracassar, quanto podera retirar por més de pro-labore, sem prejudicar o bom
funcionamento da empresa, quais os tributos a pagar e suas aliquotas e quanto
guardar de recursos financeiros para fazer frente aos compromissos nos primeiros
meses. Enfim, é preciso fazer o planejamento financeiro e da estrutura da nova

empresa.



Diante desses fatos ressalta-se a importancia do presente estudo para a
implementacao de politicas adequadas no sentido de evitar transtornos presentes e
futuros, bem como fornecer subsidios necessarios para que o empreendimento siga
em rota de continuidade empresarial. A analise dos dados contidos no planejamento
ira indicar se 0 e empreendimento € viavel sob o ponto de vista do plano de

negocios, atentando para uma racionalizagao dos custos e despesas envolvidos.

1.2.2 A proposta a ser alcangada no estudo

O plano de negdcios aqui descrito € voltado para o ramo de fabricagcéo de
picolés e é a ferramenta utilizada para nortear decisdes que visem o alcance do
sucesso empresarial estabelecendo parametros para tomada de decisdes do ponto
de vista estratégico, tendo em vista a sobrevivéncia do negécio no mercado e de

como enfrentar a concorréncia no ramo.

1.2.3 Relevancias técnicas e/ou cientificas.

Demonstrar as vantagens de uma estratégia de desenvolvimento econémico
que priorize a promoc¢ao de pequenos empreendedores do ramo de fabricagao de
picolés em Ananindeua/PA. As técnicas utilizadas no desenvolvimento do plano
foram baseadas em conceitos e calculos oriundos de profundo referencial
bibliografico, bem como calculos executados em planilha eletrbnica que
demonstram, de maneira légica e encadeada, um direcionador no processo de

tomada de decisdes do empreendedor do ramo de picolés.
1.2.4 A delimitagao do estudo
O estudo sera desenvolvido no Municipio de Belém do Para, visando uma

analise na area administrativa e financeira de uma fabrica de picolés, a fim de

verificar a viabilidade econdmica e financeira sob a 6tica do Plano de Negécios.
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1.2.5 A organizagao do estudo

Este estudo constara de:

a) Capa;

b) Folha de Rosto;

c) Termo de Aprovagao;

d) Agradecimentos;

e) Resumo;

f) Sumario;

g)Conteudo textual: Introdugcdo, Planejamento e Procedimentos
Metodoldgicos do Estudo; Fundamentagao Tedrica; Conclusao do estudo.

h) Anexos,

i) Bibliografia.

1.3 PUBLICO ALVO

As pessoas interessadas em empreender, bem como os discentes que
queiram dar prosseguimento em estudos voltados para a atividade de fabricar
picolés, ou mesmo aqueles empresarios que ja atuam nesse ramo de atividade e

que desejam melhorar o desempenho de seu empreendimento.

1.4 JUTIFICATIVA

A falta de planejamento € um dos principais problemas existente em nosso
Pais, prova disso € que em pleno més de abril/06 o governo federal ainda nao

obteve aprovacgao do orcamento para o exercicio.

A elaboragao de um plano de negdcios € uma empreitada que requer estudo
€ uma visao de futuro, pois tanto o empreendedor quanto o profissional responsavel
pelas finangas da empresa tém de estar preparados para os percalgos que surgirao.
Se o plano estiver bem alicercado em bases concretas, sera muito mais facil

enfrentar os riscos que possam surgir.
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Desse modo, num pais onde as empresas que nascem, em sua grande
maioria, tém vida curta por falta de planejamento adequado, é imprescindivel que
haja elementos que garantam uma continuidade permanente, onde os processos de

eficiéncia e eficacia operacional sejam mantidos.

Em vista disso o empreendimento em questao também n&o esta imune as
turbuléncias do mercado, mas se amparado no correto planejamento sera mais facil

enfrenta-las de modo a assegurar um pleno processo de continuidade.

1.5 METODOLOGIA DO ESTUDO

O estudo sera realizado através de pesquisas bibliograficas, orientagéo

docente do professor orientador e pesquisa de campo.

A revisao literaria sera feita nos acervos da Universidade Federal do Para e
em outras instituicobes de ensino superior da cidade de Belém, biblioteca do

SEBRAE, bem como na internet.
O estudo, também, sera desenvolvido através de pesquisa de campo, que

sera realizada junto a outras sorveterias instaladas e em funcionamento na cidade,

tendo como base de pesquisa o perfil dessas sorveterias.
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CAPITULO Il

2.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Philip KOTLER' propde o seguinte conceito: “O Planejamento Estratégico é
uma metodologia gerencial que permite estabelecer a diregdo a ser seguida pela

Organizagao, visando maior grau de interagdo com o ambiente”.

Num ambiente de rapidas mudangas que ocorrem no mercado, as empresas
tém de se adaptar a essa realidade. A concorréncia é de fundamental importancia do
ponto de vista estratégico para o empreendedor, pois outras empresas
constantemente surgem no mercado e obrigam a reformulagdo de conceitos e
valores que objetivam a sobrevivéncia da empresa e de um constante
aperfeicoamento em sua estrutura funcional e operacional. Essas mudancas
ocorrem numa celeridade tal que o empreendedor tem de estar constantemente

antenado com as inovagodes tecnoldgicas inerentes ao seu ramo de atividade.

Desse modo, ndo ha outra alternativa sendao a empresa crescer e se adaptar
as inovagdes e conjunturas politicas, sociais e econémicas. Dentro desse ponto de
vista o planejamento estratégico vem ao encontro do processo de alavancagem da

empresa dentro do mercado.

Algumas variaveis podem interferir no processo de crescimento empresarial,
tais como: reduzido crescimento econbmico do pais, inflagdo, o processo de
globalizagao, escassez de recursos, regulamentagdo governamental, altas taxas de
juros, etc. Todos essas variaveis sdao um fator de alerta par administradores,

empresarios e empreendedores, além, claro de contadores.

Muitas empresas realizam um planejamento estratégico de longo prazo. No
clima atual de profundas mudangas ambientais e tecnoldgicas e um quadro de
globalizagdo, essas perspectivas tiveram de ser revistas, uma vez que as mudancgas
futuras estdo cercadas de instabilidade e rapidas mudancgas estruturais na economia

globalizada.

" KOTLER, Philip. Administracio de marketing. Sdo Paulo : Atlas, 1975.
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Os gestores das empresas, além de realizar um bom planejamento, tém de
elaborar politicas projecionais, visando se antecipar as oscilagdes e ambiglidades
que porventura possam surgir no horizonte econdmico e financeiro. Assim os
gestores tém de assumir posturas estratégicas diante de uma incerteza dos fatos

futuros.

2.2 OBJETIVO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGIO

O objetivo do planejamento estratégico visa a uma politica de suporte as
atividades desenvolvidas em um empreendimento. E através do planejamento que
os responsaveis pela gestdo empresarial irdo formular as delimitagdes estratégicas

para enfrentar as oscilacdes ambientais.

A empresa, sendo vista como um ente, é passiva de mudancas em seus
valores organizacionais. E partindo desse pressuposto que seus dirigentes tém de
estar atentos a um planejamento estratégico visando se adaptar a continua

mudanca no ambiente econdmico, laborial, financeiro, etc.

E imperativo para a empresa estar sempre realizando projegbes futuras,
baseados em planejamento e estratégias adequados. Assim, uma opgao é de um
constante processo de reciclagem em seus meios produtivos, capacidade e

treinamento dos empregados, redugao de custos, etc.

2.3 PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO

2.3.1 Quando tomar uma decisao

Uma das caracteristicas de um empreendedor € sua habilidade para tomar
decisdes. Muitas vezes ele tem de tomar decisdes rapidas, uma vez que a indecisao
pode custar caro ao proprio negécio. Nesse processo de tomada de decisdo é
essencial o conhecimento do que se esta pretendendo, pois muitas vezes tomar
decisdes erradas ou equivocadas pode custar prejuizos materiais ou financeiros

para a empresa.
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O controle gerencial é fator relevante dentro do processo de tomada de
decisbes, pois 0s gestores das empresas tem de estar atrelados aos dados
contabeis. Toda tomada de decisdo deve levar em conta os custos diretos e/ou

indiretos para o desenvolvimento das atividades da empresa.

Os gestores da empresa tém que saber até que ponto os erros e acertos do
passado interferirdo no presente e de como este presente podera influir nas

decisoes futuras.

Em suma, uma decisdo pode ser tomada a partir do momento em que os
gestores da empresa estejam seguros de que 0s recursos serao obtidos e usados

efetiva e eficientemente, na consecugao dos objetivos da organizagao.

2.4 PREVISAO

2.4.1 Conceito

O gestor responsavel por um empreendimento tem de estar continuamente
atento ao fato de que o mercado evolui e se transforma propiciando novas
oportunidades de negdcios. Assim, baseado em informagdes gerenciais oriundas do
setor contabil e financeiro, o gestor pode tomar medidas que possam prever
incertezas e eventuais decisbes que poderdao afetar a operacionalizacdo da

empresa.

2.5 COMO TOMAR UMA DECISAO

Muitas vezes uma decisao errdbnea pode custar caro do ponto de vista
financeiro para a empresa. Para que esse fato posa ser devidamente controlado é
preciso estar constantemente atualizado sobre os processos internos e externos que
envolvem a operacionalizagao do empreendimento. Algumas variaveis tém de serem

levadas em contas quando do processo decisorio, tais como:
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a) Experiéncia: que é adquirida através de um conjunto de situagdes que
levam a um continuo aperfeicoamento;

b) Julgamento: que muitas vezes leva os dirigentes a tomarem medidas que
sao corretas ou incorretas, dependendo do ponto de visto enfocado; e

c) Ambiente: que analisado corretamente faz com que os dirigentes tomem

as medidas acertadas.

Portanto, o processo de decisao envolve esses trés elementos, os quais, se

nao considerados, provavelmente tornara a decisdo muito mais complexa.

O improviso e o empirismo nao tém mais lugar nos dias de hoje. Por menor
gue seja o0 negdcio, as fungdes gerenciais basicas de planejamento, organizagao e
controle precisaréo ser exercidas. E uma situacdo bem diferente daquela enfrentada
pelos empreendedores pioneiros, quando a simples iniciativa de abrir um negdcio ja

Ihes garantia clientes e lucros.
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CAPITULO III

3.1 PLANO DE NEGOCIO

3.1.1 Conceito

O termo plano de negdcios ou plano empresarial é oriundo da lingua inglesa:

bussines plan.

E um instrumento que visa estruturar as principais concepcdes e alternativas
para uma analise correta de viabilidade do negdcio pretendido, proporcionando uma
avaliagdo antes de colocar em pratica a nova idéia, reduzindo assim, as

possibilidades de se desperdigarem recursos e esforgcos em um negaocio inviavel.

Segundo o Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), o Plano de Negdécio € um documento escrito que tem o objetivo de
estruturar as principais idéias e opcdes que o empreendedor analisara para decidir
quanto a viabilidade da empresa a ser criada; € o documento basico do
planejamento do negdcio no processo empreendedor, pois nele constara a
estratégia de desenvolvimento da empresa, modelo de gestdo, pontos fortes e

fracos. E a primeira incurs&o ao planejamento estratégico.

Plano de negdcios é o projeto de sua empresa. O objetivo é estruturar as
principais idéias e opg¢des que o empreendedor deve avaliar para decidir quanto a
viabilidade da empresa ou do novo negdcio a ser criado. Um plano de negdcio pode
ser entendido como um conjunto de respostas que definem produtos e servigos que
serao oferecidos, como: a escolha do local ideal para o negocio, o formato mais
adequado, o modelo de operagao que viabilize a disponibilizagdo dos produtos, o
conhecimento, as habilidades e atitudes que os responsaveis deverdo possuir e

desenvolver.
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3.1.2 Por que Planejar?

Muitas vezes, na expectativa de alcancar a independéncia financeira, pessoas
sdo levadas a investir em seu préprio negécio. No entanto nem todos conseguem

alcancgar o sucesso desejado.

O objetivo de um planejamento é ter respaldo para que n&o ocorram
interferéncias de fatores que possam ocasionar turbuléncias no processo de

continuidade da empresa.

O planejamento envolve pesquisa prévia o mercado, possibilidade de lucro,
possivel clientela, um bom sistema de propaganda e marketing, pontos fortes e

fracos no empreendimento e meios de corregdes prévias.

O empreendedor deve fazer uma pesquisa em outros estabelecimentos que
atuem no mercado, procurar érgaos de apoio as empresas, pesquisar fornecedores,
facilidade de acesso aos produtos, diversificagdo de produtos e servigcos, pesquisa
de preco, implantar um sistema de qualificacdo dos produtos oferecidos, pesquisar a
classe social e a potencialidade da clientela. Enfim todos esses fatores podem
influenciar de forma direta ou indireta no sucesso do empreendimento. Além de que
o empreendedor deve buscar informagdes e ter um conhecimento prévio do ramo de
atividade que ira se propor a executar, aliado a isso ter ajuda de profissionais

qualificados e competentes na hora da elaboragao do plano.

Os fatores mais importantes para a escolha do local adequado para

exploragéo do negdcio (abertura de sua empresa) sao:

* |ocalizagao

* lei de zoneamento

*  movimento de pessoas

* energia elétrica

* telefonia

* enchentes

* estacionamento

¢ acesso
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* transporte publico
* as condi¢des do imével

« possibilidade de adaptacao do imdvel etc.

3.2 O Empreendimento

3.2.1 Dados da empresa

A Razado Social da empresa sera Bastos e Dutra Comércio de Picolés
Ltda, e seu nome fantasia de Picolés Kero-Kero. Sua localizagdo sera na no Bairro
do lcui, sito a Avenida Sibéria , S/N°, préximo de uma Praca e de uma escola de
ensino infantil e médio. A data marcada pelos socios para o inicio das atividades

esta prevista para o dia 01 de Maio de 2006 as 08 horas da manha.

3.2.2 Dados dos dirigentes

A empresa tera como dirigentes o Sr. Edivaldo Pastana Bastos, Brasileiro,
casado, portador da Cl. n° 1397707, e CPF. n° 148.868.772-04, residente e
domiciliado na cidade de Belém do Par3, sito a Travessa Alferes Costa n° 976, bairro
da Pedreira, e o Sr. Erasmo Dutra do Carmo, Brasileiro, solteiro, portador do
CPF n° 257.855.082-48, residente e domiciliado na Rua Oliveira Belo n® 222 , Bairro
do Umarizal, ambos os sdcios livres e desimpedidos de exercer quaisquer funcoes

no territdrio brasileiro.

O Capital Social da Fabrica é de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais), dividido
da seguinte forma e totalmente integralizado:

Edivaldo Pastana Bastos R$ 30.000,00

Erasmo Dutra do Carmo R$ 30.000,00
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3.2.3 Definigao do negdcio

A Picolés Kero-Kero é comercializa picolés nos sabores regionais bacuri,
graviola, agai, manga, taperaba, uxi e cupuacgu, estando em fase de expansao de

sua producéo.

Segundo pesquisas mercadoldgicas no bairro, ha uma grande demanda
reprimida pelo consumo de sorvetes, especialmente os sabores regionais, o que é o
forte da Picolés Kero-Kero, pois na regido nao ha registro de outras sorveterias

atuando. Portanto, a possibilidade de crescimento é bastante promissora.

Segundo proje¢cdes do mercado, as regides adjacentes ao bairro ndo contam
com este tipo de servico, portanto a previsdo € de que outros consumidores, que
nao os do bairro, sejam atraidos pela implementagdo de um sistema de propaganda

e marketing.

3.2.4 Documentagao necessaria

Segue abaixo os documentos, tanto da empresa como do(s) proprietario(s),
que devem ser providenciados e serem apresentados nos 6rgaos competentes a fim
de concretizar a constituicdo da empresa:

* Fotocopia do IPTU do imdvel;

* Registro na Prefeitura Municipal;

*Vistoria nos Equipamentos;

* Vistoria Sanitaria.

* Contrato de locagao registrado no Registro de Titulos e Documentos (se o
imovel for alugado);

* Fotocdpia autenticada do RG dos Sécios;

* Fotocopia autenticada do CPF/MF dos Sdcios;

* Contrato Social (se for sociedade);

* Fotocopia autenticada do comprovante de endereco dos Sdcios;

* Comprovante de entrega das 5 (cinco) ultimas Declara¢des do IRPF, dos
Sécios;

* Declaracao de desimpedimento para o exercicio de administragao de
sociedade empresaria

* Registro na Junta Comercial;

* Registro na Secretaria da Receita Federal;

* Registro na Secretaria de Estado da Fazenda (Agéncia da Receita Estadual)
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3.2.5 Fontes de Receita

A principal fonte de receita da Picolés Kero-Kero sera a comercializacado de
picolés de sabores regionais, oferecidos a clientela do bairro por um preco,
inicialmente abaixo do praticado no mercado, como forma de atracdo da clientela

local.

3.2.6 Necessidades do mercado a ser atendido

Diante da inexisténcia de outras sorveterias, houve um estudo das
necessidades e possibilidades de implantar este tipo de comércio, tendo em vista
que o local escolhido é bem localizado e estratégico do ponto de vista comercial,
uma vez que ha uma clientela com poder de compra e potencial para aquisi¢cao dos
produtos comercializados pela Picolés Kero-Kero. Na escolha do local, houve um
estudo prévio dos clientes em potencial, que sédo alunos e frequentadores da praca

local.

Também se constatou que muitos clientes querem servigos diferenciados e,
partindo desse principio, a empresa optou por fornecer entrega domiciliar sem

quaisquer 6nus financeiro aos seus clientes.

3.2.7 Perfil do mercado

O mercado de sorvetes sempre foi um grande atrativo, pois nosso clima
favorece a comercializacdo desse tipo de produto, uma vez que as pessoas tomam
sorvetes, seja como fonte de alimento ou mesmo para refrescarem-se no calor
equatorial da cidade de Belém. Partindo desse ponto de vista é de se antever que o

mercado local tende a interagir de forma satisfatéria com o empreendimento.

AN



Os sabores das frutas escolhidas foram propositalmente escolhidos pela
grande aceitagao pela clientela, bem como os produtos por serem de origem

regional tém custos menores para o empreendimento.
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3.2.8 Analise estratégica

Analise SWOT do empreendimento:

Analise Interna

Forcas

Fraquezas

¢ Mao-de-obra qualificada;

4 Baixo custo de aquisicéo de
iNnsumos;

4 Alto consumo e aceitagao dos
produtos;

4 Qualidade dos produtos
oferecidos;

4 Alto indice de higiene;

4 Servigco de entrega sem 6nus
para os clientes;

4 Preco de venda abaixo do

mercado.

¢ O estabelecimento é pequeno;
4 Atividade em desenvolvimento;
¢ Pouca diversificacdo dos produtos;

¢ Baixo nimero de funcionarios.

Analise Externa

Oportunidades

Ameacas

¢ Possibilidade de crescimento da
demanda;

¢ Grande aceitacao dos produtos;
4 Divulgacéao dos produtos;

4 Caréncia de sorveterias no

Bairro.

4 Possibilidade de surgimento de
novas sorveterias;

4 Exigéncia dos clientes por produtos
de qualidade;

¢ Ma distribuicao de renda;

4 concorréncia de sorvetes

industrializados.
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3.2.9 Resumo executivo

O plano de negdcios desenvolvido objetiva ser uma ferramenta de apoio a
futuros empreendedores que queiram se inserir nesse ramo de comércio e tendo
como principal preceito auxiliar o empreendedor na toma de decisdes e ser um

referencial tedrico de analise e consulta.

A Picolés Kero-Kero esta em fase de planejamento e pretende atuar no

mercado de sorvetes oferecendo produtos de facil aceitagao a preco competitivos.

O principal nicho de mercado que primeiramente visualizou-se foram
estudantes e frequentadores locais do bairro, nada impedindo que outros

consumidores sejam atraidos para a empresa.

Primeiramente, a empresa oferecera produtos em numero limitado, sendo
que, a medida que o mercado corresponder, a empresa partira para uma politica de
expansao de suas atividades e produtos. A projegao do mercado consumidor indica
que a empresa tem potencial para atender e oferecer outros tipos de produtos
diversificados, tais lanches variados, uma vez que também na regido as lanchonetes
atuam sem politica de propaganda e marketing. Dessa forma, a filosofia da empresa
€ de oferecer produtos de qualidade a precos convidativos, como forma de manter

um nome no mercado, atuando de forma ética em respeito aos seus futuros clientes.
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CAPITULO IV

4.1 Marketing
4.1.1 Produto

Por ser produzido em um ambiente que atende os mias rigidos conceitos de
higiene e por ser manipulado por profissionais qualificados, os produtos que a
Picolés Kero-kero ira comercializar apresentarao qualidades que, com certeza, irdo

atender de forma satisfatoria as expectativas de seus clientes.

Os sorvetes comercializados atenderdo a um padrao de qualidade de forma
que os potenciais clientes sejam atendidos com respeito. A manipulagdo dos
produtos seguird normas de higiene adequadas e serdo expostos a frente do

consumidor em locais e recipientes com temperaturas constantes.
4.1.2 Prego

A politica da Picolés Kero-Kero & de dar continuidade aos seus precos
abaixo do mercado oferecendo produtos de qualidade. Como forma de baratear o

produto, & imprescindivel o controle dos custos envolvidos, sendo que a empresa

procurara comprar matéria-prima com precos reduzidos.

4.1.3 Mercado
O mercado local em que a Picolés kero-Kero pretende atuar mantém uma

alta rotatividade de clientes, uma vez que a sua localizagédo estratégica favorece a

comercializacao de seus produtos.
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4.1.4 Propaganda

A empresa utilizara meios variados de implementar sua propaganda e
aumentar sua clientela. Durante determinados meses oferecera promocdes, com
prémios e descontos aos clientes. Confeccionara folders e cartazes onde mostrara
seus produtos a outros clientes. A principal propaganda da empresa continuara ser

o atendimento e qualidade dos produtos oferecidos.
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CAPITULO V

5.1 Informacgoes referenciais da Picolés Kero-kero

5.1.1 Pontos importantes

E importante ressaltar que o ramo de picolés requer cuidados constantes
com os produtos, uma vez que a clientela € muito diversificada e muitas vezes
exigente no que se refere ao padrao de qualidade do que consome. Desta forma, a
empresa mantera sua politica de oferecer qualidade como forma de manter cativos

seus clientes.

5.1.2 Manipulagao

O ato de manipular alimentos requer constante cuidado e funcionarios
treinados e em perfeito estado de saude, ou seja, o manipulador ndo podera
apresentar ferimentos nas maos e nem estar doente. Dessa forma o manipulador é
obrigado a passar, a cada seis meses, por exames médicos para avaliar seu estado
de saude. Além dessas exigéncias o manipulador ndo podera:

a) Fumar, para que se evite os riscos de contaminagéo provocada por restos
de cigarros e fumacga,;

b) manter o local de trabalho sempre limpo, evitando poeiras, insetos e
consequentemente bactérias, que podem contaminar os produtos;

c) Ter cuidado para que animais nao circulem no estabelecimento, de modo
a impedir a contaminacao dos processos;

d) Nao comercializar alimentos durante as reformas do estabelecimento,
pois as pessoas ou materiais utilizados podem contaminar os produtos;

e) Os funcionarios deverao usar roupas brancas apropriadas com avental e
luvas para manipulacao dos produtos;

f) Deverao ser utilizados equipamentos e utensilios sempre novos e em
perfeito estado de funcionamento;

g) Os materiais e equipamentos utilizados na Picolés kero-Kero deverao ser

fervidos logo apés o uso diario;
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5.1.3 As instalagoes

As paredes devem ser revestidas com azulejos de cor clara e bem
rejuntadas, com altura até 2 (dois) metros de altura, no minimo; o piso deve ser
lajotado em cor branca, antiderrapante, resistente e impermeavel; deve ter uma pia
com agua fria e quente, além das portas terem molas e as aberturas de ventilagéo

devem ser protegidas com telas.

Os ralos devem ser do tipo abre / fecha e de preferéncia as quinas e jungoes

das paredes devem ser arredondadas para facilitar a higienizagao.

Ha também necessidade de manter cuidados basicos como modelo de
higiene a ser seguido, bem como forma de prevenir a possibilidade de multas por
parte de 6rgdos competentes. Desse modo, os procedimentos a serem seguidos
sdo::

a) Nao utilizagdo de equipamentos que nao se enquadrem no sistema de
producido da empresa,;

b) A limpeza do estabelecimento devera seguir padrées rigidos de higiene,

tal como nao jogar agua da limpeza para a via publica;
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CAPITULO VI

Analise do Plano Financeiro

O plano Financeiro € uma das ferramentas que o futuro empreendedor deve
ter em maos de modo que sirva de referencial pratico quando da analise de seu

negocio.

E a partir dele que o empreendedor conhecerd todo o processo de

viabilidade financeira de seu empreendimento.

6.1 Balango Patrimonial

Balanco Patrimonial € a demonstracao que apresenta todos os bens e direitos
da empresa (Ativo), assim como obrigagdes (Passivo Exigivel) em determinada data.
A diferenca entre ativo e passivo € chamada patriménio liquido e representa o capital
investido pelos proprietarios da empresa, quer através de recursos trazidos de fora

da empresa, quer gerados por esta em suas operagdes e retidos internamente.

No balango, as contas serdo classificadas segundo os elementos do
patrimdnio que registrem, e agrupadas de modo a facilitar o conhecimento e a

analise da situagao financeira da companhia.

No ativo, as contas serdo dispostas em ordem decrescente de grau de
liquidez dos elementos nelas registrados, nos seguintes grupos:
a) ativo circulante;
b) ativo realizavel a longo prazo;

c) ativo permanente, dividido em investimentos, ativo imobilizado e ativo diferido.
No passivo, as contas serdo classificadas nos seguintes grupos:

a) passivo circulante;

b) passivo exigivel a longo prazo;
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c) resultados de exercicios futuros;
d) patriménio liquido, dividido em capital social, reservas de capital, reservas de

reavaliacao, reservas de lucros e lucros ou prejuizos acumulados.

BALANGCO PATRIMONIAL INICIAL

ATIVO PASSIVO
Circulante R$ 19.008,00 | Circulante
Disponivel R$ 16.973,00
Caixa R$ 14.318,05
Bancos Conta Movimento R$ 619,95
Estoque
Matérias-primas e materiais diversos R$ 2.035,00
Permanente R$ 40.992,00 | PATRIMONIO LiQUIDO R$ 60.000,00
Ativo Imobilizado R$  39.392,00
Moveis e Utensilios R$ 6.742,00 | Capital R$ 60.000,00
Programas de informatizagédo R$ 600,00
Maquinas e Equipamentos industriais R$ 26.900,00
Computadores e Acessorios R$ 5.150,00
(-) Depreciagdo Acumulada
Ativo Diferido R$ 1.600,00
Despesas de Organizagao R$ 1.600,00
(-) Amortizagdo Acumulada
TOTAL DO ATIVO R$ 60.000,00 | TOTAL DO PASSIVO R$ 60.000,00

De acordo como nosso Plano de Investimentos foi elaborado o Balango. Os

insumos necessarios para confecgcao dos produtos foram adquiridos a vista.

6.2 Demonstragao de Resultado de Exercicio - DRE

Essa demonstragao evidencia o resultado que a empresa obteve (lucro ou

prejuizo) no desenvolvimento de suas atividades durante um determinado periodo,

geralmente igual a um ano.
Segundo o artigo 187 da Lei n° 6.404/76, a DRE discriminara:

1. a receita bruta das vendas e servigcos, as dedugdes das vendas, os

abatimentos e os impostos;
2. a receita liquida das vendas e servigos, o custo das mercadorias e servigcos

vendidos e o lucro bruto;
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3. as despesas com as vendas, as despesas financeiras, deduzidas das
receitas, as despesas gerais e administrativas, e outras despesas
operacionais;

4. o lucro ou prejuizo operacional, as receitas e despesas nao-operacionais € 0
saldo da conta de Correcdo Monetaria;

5. o resultado do exercicio antes do imposto de renda e a provisdo para o
imposto;

6. as participagdes de debéntures, empregados, administradores e partes
beneficiarias, e as contribuigdes para instituicdes ou fundos de assisténcia ou
previdéncia de empregados;

7. o lucro ou prejuizo liquido do exercicio e o seu montante — por agdo do

capital social.

Como se pode perceber, o lucro liquido no primeiro ano de atividade da
empresa foi de R$ 2.433,00, sendo projetado um lucro de 20% para os anos
seguintes, sento também aplicado o IGPM de 1,0% ao ano como forma de corrigir

custo e despesas variaveis.
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6.3 Demonstragoes do Fluxo de caixa

A demonstracao dos fluxos de caixa evidencia as modificagdes ocorridas nas
disponibilidades da companhia, em um determinado exercicio ou periodo, por meio

da exposicao dos fluxos de recebimentos e pagamentos.

Apesar do nome, além das modificagées ocorridas no saldo da conta Caixa, a

DFC deve expor as alteragdes sofridas pelas demais disponibilidades, inclusive a

conta Bancos Conta Movimento e os investimentos de elevada liquidez.

Nota-se que a projegdo de crescimento da empresa € de 20% ao ano, num

total de 5 anos aplicando-se um indice IGPM de 1% ao ano.

6.4 Indicadores de Avaliagao de Negoécios

6.4.1 Valor Presente Liquido — VPL

O valor presente liquido (VPL) é obtido subtraindo-se o investimento inicial do

valor presente das entradas de caixa, descontadas a uma taxa igual ao custo de

capital da empresa.

VPL = valor presente das entradas de caixa — investimento inicial

aXe}



Utilizando-se o VPL, tanto as entradas como as saidas de caixa sao
traduzidas para valores monetarios atuais. O investimento inicial esta
automaticamente expresso em termos monetarios atuais. Se nao for esse o caso, o
VPL de um projeto devera ser obtido subtraindo-se o valor presente das saidas do

valor presente das entradas de caixa.

Se o VPL for maior que zero, se aceita o projeto, se o VPL for menor que
zero, rejeita-se o projeto. Se o VPL for maior que zero a empresa obtera um retorno

maior do que seu custo de capital. Com isto, estaria aumentando o valor de mercado

da empresa, e, consequentemente, a riqueza dos seus proprietarios.

6.4.2 Taxa Interna de Retorno — TIR

Como uma ferramenta de decisao, a TIR é utilizada para avaliar investimentos
alternativos. A alternativa de investimento com a TIR mais elevada € normalmente a
preferida. Assim, se nenhuma das alternativas de investimento atingir a taxa de
rendimento bancaria ou a Taxa Minima de Atratividade (TMA), este investimento nao

deve ser realizado.



6.4.5 Ponto de Equilibrio

Ponto de equilibrio representa a quantidade de venda que precisa ser
realizada mensalmente para gerar receitas suficientes para pagar todo o custo
variavel gerado, todas as despesas comerciais geradas e todos as despesas fixas
que a empresa tiver no més, istoé, um equilibrio entre lucro e prejuizo. Nao ter lucro
acumulado no més, mas também nao ter prejuizo. Um volume de vendas inferior ao
ponto de equilibrio levara a empresa a ter prejuizo. Pois, no final do més, nao tera

dinheiro suficiente para pagar as contas das despesas fixas.

Um volume de vendas superior ao ponto de equilibrio permitira acumular
lucro. E este lucro que realmente importa, o lucro acumulado em um periodo, n3o

somente o “lucro”proporcional de uma venda.

Anailise grafica do ponto de equilibrio
Figuran®02: Analise grafica do ponto de equilibrio
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Analisando todos os produtos que a empresa comercializara percebe-se que

todos apresentam viabilidade econémica, uma vez qués pontos de equilibrio indicam

gue nao ocorrerao prejuizos na comercializagao.
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CAPITULO VII

7.1 Conclusao

A ciéncia contabil é bastante complexa quando se coloca em jogo calculos
que irdo influenciara no destino de uma organizagao ou empreendimento. De acordo
com as demonstragdes apresentadas durante este trabalho de pesquisa, pode-se
destacar a importancia do profissional contabil estar bem preparado, tanto na teoria
como na pratica para exercer sua profissdao. Os calculos que deverdo ser
apresentados aos potenciais clientes deverao expressar de maneira clara e precisa
todos os pros e contras de se empreender, dando subsidios ao futuro empreendedor

para que seu negdcio entre em ritmo constante de continuidade operacional.

Ha de se destacar que planos mal elaborados podem desencadear processos
de descontinuidade e o futuro fechamento do negécio. Dessa forma, o contabilista
deve agir de maneira orientadora e direcionar se cliente para formas seguras de

comportamento no mercado.

Como forma de aprendizado, o trabalho foi de grande valia, pois proporcionou
um esbogo do que podera ser uma efetiva atuagédo dentro do mercado dos negécios.
Sendo apenas um comecgo pratico e tedérico de como se deve atuar dentro da

abordagem do plano de negécios.
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CAPITULO VI
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ANEXO |

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

FASE/ ATIVIDADES MES / SEMANA

ATIVIDADE

ESCOLHA DO TEMA

FORMULAGAO DO PROBLEMA

LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO

SELEGAO DE MAT. BIBLIOGRAFICO

LEITURA DE APROFUNDAMENTO

REDAGAO INICIAL

REDAGAO FINAL

ENTREGA DO tTRABALHO
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