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1. SUMARIO PARA DECISAO

Delicias Diet & Light oferece um servigo de qualidade vendendo produtos
saborosos e saudaveis. A micro-empresa sera optante pelo simples nacional. A
maior parte dos investimentos tem sua origem em capital préprio. Inicialmente,
havera oferta de quatorze produtos, pretendendo-se aumentar essa quantidade.

A equipe de trabalho € composta por trés pessoas, que sado a proprietaria,
com vasta experiéncia no ramo, a administradora, também com experiéncia e
dinamismo na area de gestdo e profunda conhecedora dos produtos e uma
auxiliar, treinada e capacitada, com oito anos de experiéncia em processo de
venda.

Os clientes sdo pessoas de diferenciadas faixas etarias, moradores na
zona rural e na sede do municipio de Igarapé Miri.

A busca por produtos saudaveis cresce consideravelmente a cada dia
devido a grande incidéncia de problemas cardiacos e de obesidade. Também se
deve considerar a tendéncia atual da globalizagdo da beleza. Pelo exposto, os
produtos oferecidos pela “Delicias Diet & Light®, provavelmente terdo relevante

aceitacdo no mercado miriense.

2. DESCRIGAO DA EMPRESA

2.1. Constituicao juridica
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2.1.1. Firma: Maria j. p. Ferreira — ME;

2.1.2. Natureza Juridica: Empresaria;
2.1.3. Sécios e suas respectivas quotas
2.1.3.1. Maria José Pena ferreira Moraes — 100 %

2.1.4. Equipe Gerencial: Andréia Pantoja Machado e Maria José Pena ferreira

Moraes.

2.1.5. Localizacdo: Rua Sete de Setembro, n° 186, proximo a feira e Mercado

Municipal.
2.1.6. Infra — estrutura disponivel: Imével medindo 80 m?, revestido e pintado.
2.1.7. Layout geral: Posicional.

2.1.8. Regime de Tributagao: Simples nacional.

3. ASPECTOS ESTRATEGICOS

3.1. Negdcio: o escopo de atuagédo da Loja Delicias Diet & Light € a venda de

produtos dietéticos, saborosos e saudaveis.

3.2. Visao: Tornar-se uma empresa qualificada, respeitada e competitiva,

participando do desenvolvimento econdmico do Municipio de Igarapé Miri.

3.3. Missao: Oferecer alimentos saudaveis, saborosos e de qualidade com

rapidez e simpatia, em um ambiente limpo e agradavel.

Businnes Plan — Plano de Negécios - Andréia P. Machado e Maria José P. F. Moraes



3.4. Valores: Responsabilidade, assiduidade e respeito entre os funcionarios;
valorizacao do cliente; respeito aos direitos do consumidor; prudéncia e ética nas

negociagoes; responsabilidade social e ambiental.

3.5. Analise do Ambiente Externo: Apesar de existir alto indice de violéncia e falta
de estruturagéo politica econdmica e social, o Municipio de Igarapé Miri possui
um mercado capaz de absorver a oferta dos produtos desta empresa, visto que a

concorréncia no ramo € bastante limitada.

3.6. Analise do Ambiente Interno: Neste sentido se pode contar com a habilidade
da equipe administrativa, programa de treinamento de pessoal e sistema de
avaliacdo de desempenho, assim como produtos atrativos para pessoas que

primam por saude e beleza fisica.

3.7. Fatores Criticos de Sucesso: linha de créditos flexivel, garantia de qualidade,

produtos rentaveis.

4. PRODUTOS OFERTADOS

4.1. Suco Ades — este suco sera ofertado nos sabores maca, banana, uva,
manga, mel e cereais e tradicional. Seu prazo de validade é de seis meses, &

saboroso, nutritivo, com baixo teor de acucar e calorias.

4.2. Agua de coco — em caixas de 200 ml. E um produto rico em vitaminas e sais

minerais e de excelente sabor.

4.3. logurte natural — produto ideal para ser consumido com frutas e na fabricagao
de sorvetes e cremes. Saboroso e rico em vitaminas, além de ser essencialmente

saudavel.
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4.4. Cereais — em barras, nos sabores de aveia e mel, limao, canela e maca,

banana e ameixa. Excelente sabor e rico em vitaminas e fibras.

4.5. Biscoito Integral — oferecido nos sabores queijo, pizza e original. Rico em

fibra, nutritivo, gostoso e saudavel.

4.6. Torrada Mabel Integral — Gostosa, rica em proteinas, com baixo teor de

calorias e zero de agucares.
4.7. Sheik — Gostoso, rico em vitaminas A e B, baixo teor de acucares e calorias.

4.8. Leite Desnatado — pratico, gostoso, econémico e de baixo teor em agucares e

calorias.

4.9. Soja — Rica em proteinas da soja e baixo teor calérico; excelente para

prevencao de problemas cardiacos.

4.10. Grao de Bico — Gostoso e saudavel, rico em proteinas e baixo teor caldrico.
4.11. Sopa — Baixo teor calérico, gostosa, rapida de fazer e rica em proteinas.
4.12. Cha - Diurético, calmante, gostoso e nutritivo.

4.13. Chocolate — gostoso, com baixo teor de agucares e calorias.

4.14. Adocgante Aspartame — Menor indice de acucares, saudavel e oferece

melhor sabor aos alimentos.

5. ANALISE DE MERCADO

O mercado pretendido € o Municipio de Igarapé Miri, incluindo a sede do

municipio e demais areas rurais. Deve-se considerar que ha grande procura por
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produtos que oferecam a opgao de alimentar sem prejudicar a saude e a boa

forma fisica.

6. ANALISE DOS CONSUMIDORES

O publico alvo sera pessoas das mais variadas faixas etarias, visto que
aumenta cada vez mais o indice de doencas relacionadas a obesidade também
em pessoas de pouca idade. Portanto, os produtos devem ser procurados por
criangas, jovens, adultos e pessoas da terceira idade, com énfase para estes dois

ultimos grupos

7. ANALISE DA CONCORRENCIA

Os concorrentes sao alguns supermercados, em torno de cinco, que,
entretanto, vendem apenas alguns dos produtos. Possuem boa administragao e
ocupam um espaco consideravel no mercado, contudo, nao visam trabalhar

exclusivamente com os produtos em questao.

8. PLANO DE MARKETING
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A “Delicias Diet & Light” oferecera produtos de excelente marca e
qualidade. As embalagens sao praticas e econdbmicas e o prego oferecera
condicdes de superar a concorréncia. A localizagao é 6tima, em relagdo ao centro
comercial de lIgarapé Miri e a logistica primara por eficiéncia, economia e
praticidade. Vale ressaltar que havera, sempre que possivel, promoc¢ao de vendas
e, ainda, sera feita uma politica de marketing direto, buscando sempre atrair e

satisfazer a clientela.

9. PLANO FINANCEIRO

9.1. FONTE DE RECURSOS FINANCEIROS

Todos os recursos necessarios ao empreendimento, assim como o capital

de giro terdo sua origem em economias do empreendedor.

9.2. INVESTIMENTOS NECESSARIOS

9.2.1. Investimento inicial

Investimento Inicial

Descrigao R$

Frigorifico R$ 1.300,00
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Microcomputador R$ 800,00
Cadeira R$ 25,00
Balcao de vidro R$ 150,00
Prateleiras R$ 350,00
Ar Condicionado R$ 550,00
Banner R$ 70,00
Instalagdo Prog. Comerc. R$ 250,00
Manut. do Prog. Comercial | R$ 70,00
Pintura R$ 400,00
Imovel R$ 50.000,00
Caixa R$ 18.000,00
Marketing R$ 160,00
Funcionario R$ 1.000,00
Mat. Limpeza R$ 20,00
Energia R$ 180,00
Agua R$ 35,00
Telefone R$ 70,00
Magq. Cartao créd. R$ 84,00
9.2.2. Despesas Pre-Operacionais
Despesas Pré R$
Operacionais 1.600,00
Consultoria R$ 500,00
Legalizagdo da empresa | R$ 600,00
Honorarios do Advogado | R$ 500,00
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9.2.3. Custos Diretos Variaveis

CUSTOS DIRETOS VARIAVEIS QUANT./MES | R$

SUCO ADES 1 1. 400 R$ 720,00
AGUA DE COCO 200 ML 5 CX C/ 6 UND 800 R$ 240,00
IOGURTE PT. 70 G. 10 PT C/ 6 UND. 500 R$ 225,00
CEREAIS BARRA 25 G.5CX C/12 700 R$ 385,00
BISCOITOS INTEGRAL 180 G. 5 CX C/ 12 600 R$ 540,00
TORRADA MABEL INTEGRAL 100 G. 3 CX C/ 12 500 R$ 475,00
SHEYK CX. 100G. 3 CX C/ 12 300 R$ 1.500,00
LEITE DESNATADO 1L.5CXC/ 12 600 R$ 1.260,00
SOJA PT.500G.1CXC/24 300 R$ 330,00
GRAO DE BICO PT. 500 G. 1 CX C/ 24 300 R$ 345,00
SOPA PT. 100 G.1CXC/ 12 200 R$ 180,00
CHA CX.50 G.5CXC/5 700 R$ 455,00
CHOCOLATE BARRA 50 G.2CX C/ 12 800 R$ 600,00
ADOCANTE ASPARTAME 100 G.2 CX C/ 12 400 R$ 1.520,00
SALARIOS + ENCARGOS 1 R$ 1.000,00

9.2.4. Grafico da Participagcao dos Produtos no Investimento

O grafico a seguir possibilita melhor visualizacdo da participagdo dos

produtos no investimento.

Businnes Plan — Plano de Negécios - Andréia P. Machado e Maria José P. F. Moraes



ADOCANTE
ASPARTAME
6%

CHA
10%

GRAODE
BICO 4%

CHOCOLATE

BARRA
1% _\

\nOinveStimento

Participacao dos produtos _syco ADES

BISCOITOS
INTEGRAL
9%
INTEGRAL
7%

9.2.5. Custos Fixos

CUSTOS FIXOS R$

AGUA R$ 35,00
ENERGIA ELETRICA R$ 180,00
TELEFONE R$ 70,00
MAQ. CARTAO CRED.MANUT. R$ 84,00
MARKETING R$ 160,00
MANUT. PROG. COMERC. R$ 70,00
9.2.6. Despesas Fixas

DESPESAS FIXAS R$
DEPRECIACAO COMPUTADOR R$ 13,33
DEPRECIAGAO FRIGORIFICO R$ 10,83

Businnes Plan — Plano de Negécios
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DEPRECIAGAO CENTRAL DE AR R$ 4,58
DEPRECIACAO MOVEIS E UTENSILIOS | R$ 4,38
DEPRECIACAO IMOVEL R$ 2.000,00
MATERIAL DE LIMPEZA R$ 20,00

9.2.7. Balango Patrimonial

O Balancgo Patrimonial inicial desta empresa foi elaborado de acordo com o

plano de investimentos, como segue:

Maria j.p. Ferreira - ME

Balango Patrimonial Inicial - 22 de maio de 2010

ATIVO PASSIVO

1- CIRCULANTE R$ 38.858,12 1- CIRCULANTE

1.1-CAIXA R$ 23.778,53 1.1-FORNECEDORES A PAGAR

1.1.1-CAIXA R$ 23.778,53

1.2- ESTOQUE R$ 15.079,59

1.2.1-ESTOQUE DE | R$ 15.079,59

MERCADORIAS

2- NAO CIRCULANTE R$ 52.741,88

2.1- REALIZAVEL A 2-PASSIVO NAO CIRCULANTE R$ 90.000,00
LONGO PRAZO

2.2- INVESTIMENTOS 2.1-PATRIMONIO LIQUIDO R$ 90.000,00
2.3- IMOBILIZADO R$ 52.741,88

2.3.1-IMOVEIS R$ 50.000,00 2.1.1-CAPITAL SOCIAL R$ 90.000,00
2.3.2-MOVEIS E

UTENSILIOS

2.3.2.1-CADEIRA R$ 25,00

2.3.2.2- BALCAO R$ 150,00

2.3.2.3-PRATELEIRA R$ 350,00

2.3.2.4-AR R$ 550,00

CONDICIONADO

2.3.2.5-FRIGORIFICO R$ 1.300,00
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2.3.3- COMPUTADORES E | R$ 800,00
PERIFERICOS

2.3.2-DEPRECIACAO R$ 2.033,13
2.4- INTANGIVEL

2.5-DIFERIDO R$ 1.600,00

TOTAL DO ATIVO

R$ 91.600,00 TOTAL DO PASSIVO

R$ 91.600,00

9.3. PRECO DE VENDA

De acordo com o grafico abaixo se pode inferir que os precos de venda dos

produtos variam entre zero e nove reais, 0 que mostra que os mesmos estao de

acordo com a média

do mercado.

Preco de Venda
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9.4. PONTO DE EQUILIBRIO
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Da analise grafica (grafico acima) do ponto de equilibrio, momento em que
as receitas se igualam as despesas, percebe-se que a agua de coco € o produto
que apresenta maior ponto de equilibrio, jA o menor ponto de equilibrio é
encontrado no sheik. Esses valores sao, respectivamente, 484 e 36, o que
significa que a empresa tera que vender 484 unidades de agua de coco e 36

sheiks para, a partir dai comecar a gerar lucro, com cada um desses produtos.

9.5. MARGEM DE CONTRIBUICAO

No grafico da margem de contribuicdo, apresentado abaixo, observa-se
que o sheik (que apresenta o menor ponto de equilibrio) tem a maior margem de
contribui¢cdo, enquanto que a agua de coco (maior ponto de equilibrio, € o produto

com menor margem de contribuigao.
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9.6. PAYBACK, VPL E TAXA INTERNA DE RETORNO
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Abaixo apresenta-se os graficos do Payback, do VPL (Valor Presente

Liquido) e da TIR (Taxa Interna de Retorno) por produto e consolidado.

PAYBACK EM ANO-ADES PAYBACK EM ANO-AGUA DE
15 coco
1 6
m Sériel 4
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RS 219.817,90
68% 1,46 526,89
74% 1,35 484,86
93% 1,08 387,45
122% 0,82 295,08
168% 0,60 214,60

TAXA INTERNA DE RETORNO - TIR

78%

9.6.1. Pay Back

Os valores do Payback por produto, assim com o consolidado é
decrescente. O unico produto que apresenta Payback crescente é o que
apresenta o menor Payback, ou seja, o cereal.

O Payback (Periodo de Retorno) consolidado oscila entre 1,46 (ano 1) e
0,60 (ano 5), indica a recuperagdo do investimento inicial de R$ 91.600,00 num
prazo inferior a um ano e meio, 0 que leva a considerar a viabilidade do

investimento.

9.6.2.VPL

Observe-se, pelos graficos, que nos produtos adogante, sheick, leite, suco
e chocolate se encontram os melhores indices de VPL, seguidos dos produtos

cha, biscoito, grao de bico, soja, torrada, sopa, iogurte, agua de coco e cereal,
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sendo este ultimo o que apresenta VPL negativo, o que o leva a ser o produto que

pode ser retirado do investimento.

Pode-se inferir que o investimento deve ser aprovado, visto que o VPL

(Valor Presente Liquido) Total é positivo, além de ser um valor relativamente alto.

9.6.3. TIR

Os produtos que apresentam maior Taxa Interna de Retorno séo, nesta
ordem, Sheik, adogante, leite, suco, grao de bico, soja, torrada, chocolate, sopa,
cha, biscoito, iogurte, agua de coco, cereal, sendo que para este ultimo, o valor é
zero.

A Taxa Interna de Retorno Total, que apresenta o valor 78 %, é a taxa que
iguala o valor de um investimento com os seus respectivos retornos futuros ou
saldos de caixa. E a taxa que o investidor obtém, em média, em cada ano sobre
os capitais investidos no projeto. Observe-se que o investidor tera um retorno do
seu investimento de R$ 91.600,00 no valor de R$ 71.448,00 ao ano. Ainda sobre

a Taxa Interna de retorno pode-se dizer que:

» se for maior que a taxa de atratividade: o investimento € economicamente
atrativo;

» se for Igual a taxa de atratividade: o investimento é indiferente;

» se for menor que a taxa de atratividade: o investimento nédo é
economicamente atrativo.

Neste empreendimento. A taxa de atratividade estimada foi 5, 10, 13 e 17
%, para os anos 2, 3, 4 e 5, respectivamente. Essas taxas nos ddo uma taxa
média de 0,1125, permitindo-nos confirmar a viabilidade do negdcio, uma vez que

a TIR (taxa interna de retorno) é superior a taxa de atratividade.
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9.7. PRODUTO PROBLEMA

Considerando todos os produtos apresentados conclui-se que o produto
que deve ser substituido ou repensado é o cereal, pois este tem menor VPL, TIR
e o0 Paybak, apesar de ser baixo, cresce a cada ano projetado, além de
apresentar ponto de equilibrio relativamente alto e ndo ter grande margem de
contribuicio.

10. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

10.1- QUOCIENTES DE ENDIVIDAMENTO

Os quocientes de endividamento, na projegao para cinco anos, apresentam
um resultado excelente, pois todos 0s recursos necessarios ao empreendimento
tém sua origem em economias do empreendedor, dessa forma ha 100 % de
participacao do capital préprio sobre o endividamento total, ndo ha participacao de
capitais de terceiros sobre os recursos totais e, consequientemente, a garantia de
capital de terceiros apresenta um valor consideravelmente elevado. Observe os

graficos:
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10.2. PRAZO MEDIO DE RECEBIMENTO

O prazo médio de recebimento, assim como o prazo médio de pagamento
apresentam valores irrelevantes, visto que a conta clientes a receber é
quantitativamente pequena em relagdo as vendas e também porque o valor da

conta fornecedores é zero. Este indicador esta representado no grafico abaixo:
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10.3. QUOCIENTE DE ATIVIDADE

A analise dos quocientes de atividade € positiva, pois a maior rotagao do
estoque, em dias, € 23, significando que o estoque sera renovado em um prazo
menor que um més. No que se refere a rotacido do ativo, o maior valor, em dias,
apresentado no periodo de cinco anos € 241, o que mostra um estoque que se

renova, no maximo, a cada oito meses. Observe os graficos:

ROTACAO DE ESTOQUE
20
15
10 B Sériel
5 W Série2
0 T T T T |

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS
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10.4. RENTABILIDADE

10.4.1. Retorno s/ Investimento (RI)

O RI (Retorno sobre investimento) mostra a lucratividade por unidade
vendida. Na projecédo para cinco anos este indice apresenta os valores 73,52,
39,21, 46,65, 55,35 e 65,74, respectivamente. Apesar de haver um decréscimo do
primeiro para o segundo ano, a partir do terceiro ano o valor do retorno sobre o

investimento cresce até o ultimo ano da projegcao, confirmando a andlise da TIR
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(Taxa Interna de Retorno). Podemos melhor visualizar o Retorno s/ Investimento

no grafico abaixo:

RETORNO S/ INVESTIMENTO

80,00

60,00

40,00

20,00 W Sériel
0,00

ANO ANO ANO ANO ANO
1 2 3 4 5

10.4.2. Retorno Total (T) e Retorno de terceiros (t)

Para que o investimento seja atrativo, o Retorno Total (T) deve apresentar
um valor maior ou igual a taxa de retorno de terceiros (t). Observe-se que o
Retorno Total apresenta um decrescimento no terceiro e no quinto ano, mas é
sempre maior que o Retorno de Terceiros (t), pois, este apresenta valores tao
baixos que impossibilitam a visualizagdo grafica, o que se pode verificar nos

graficos a seguir:

Retorno Total (T) Retorno de Terceiros (t)
1,00
100,00
CEE . - oo
0.00 W Sériel 0,00 ' ' T T 1 mSériel
ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
1 2 3 4 s 1 2 3 4 s

10.4.3. Taxa de Retorno Préprio e Rentabilidade
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Os graficos apresentados abaixo nos permitem visualizar o crescimento da
Taxa de Retorno Préprio (TP) no decorrer dos cinco anos projetados,
apresentando os valores 37,01, 39,15, 45,26, 52,70 e 60,02, respectivamente.
Também nos permitem a visualizacdo da Rentabilidade, que apresenta o valor de
0,74 no primeiro ano, decrescendo para 0,39 no segundo ano e crescendo no

terceiro, quarto e quinto ano para 0,47, 0,55, 0,66, respectivamente.

Rentabilidade

Taxa de Retorno Préprio (TP)
100,00

1,00
0,50
50,00 z
T B | . . m Sériel I . I I I m Sériel
0.00 ' ' 0,00 ; . .

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS

10.5. FATOR DE INSOLVENCIA

Fator de Insolvéncia

600

400 o
200 I I l I l m Sériel
0 T T T T W Série2

ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS

Observe-se que no investimento em questao, o termémetro de insolvéncia
apresenta, para os cinco anos projetados, os valores 415,315, 419,053, 288,690,
337,437, 415,186, respectivamente. Este indicador mostra a tendéncia de a
empresa vir a falir ou ndo. Se o resultado estiver no intervalo de 0 a 7 a empresa
esta bem e nao corre risco de faléncia, se o resultado esta entre -3 e 0 a situacao
inspira muito cuidado; nessa area o fator de insolvéncia ndo é suficiente para
analisar o estado da empresa. Se esse resultado € um valor entre -7 e -3 a
situagdo é grave e podera leva-la a faléncia. Observe-se que se a empresa

apresenta resultado positivo suas chances de faléncia sdo minimas, ao contrario,
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quanto menor for o resultado negativo, maior sera a possibilidade de faléncia.

Segue abaixo um modelo elaborado por Kanitz:

TERMOMETRO DE INSOLVENCIA
DE KANITZ

4 SOLVENCIA

-2 PENUMBRA

INSOLVENCIA

10.6. QUOCIENTE DE LIQUIDEZ
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Nos gréaficos abaixo se pode observar que os quocientes de liquidez
apresentam um valor crescente no decorrer dos cinco anos projetados, o que

confirma a atratividade do empreendimento.
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LIQUIDEZ GERAL
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50 m Série2
o |

ANO 1 ANO 2ANO 3ZANO4ANO S

Temos nos graficos acima a Liquidez Corrente, que mede a capacidade de
a empresa quitar as dividas de curto prazo com o ativo circulante, a Liquidez
Seca, que sendo inferior a unidade representa que a empresa depende de seus
estoques para ter liquidez equilibrada, a Liquidez Imediata, que avalia o nivel de
recursos mantidos para cumprimento dos compromissos mais imediatos e
também os eventuais e a Liquidez Geral, que mede a capacidade financeira da

empresa a curto e a longo prazos.
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10.7. OVERTRADING

As empresas tém um ciclo de vida. Esse ciclo chega ao fim quando ocorre
o desequilibrio financeiro, que é denominado pelos americanos de Overtrading.
Neste investimento ndo ha indicadores de Overtrading, como podemos observar

no material anexo, assim como nos graficos abaixo:

Ativo Permanente/Ativo Total Ativo Circulante/AtivoTotal
40,00 100,00
20,00 50,00
0,00 W Sériel 0,00 W Sériel
ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Capital Proprio/Ativo Capital de Giro Préprio
Total
1,50

100,00
500 | o w W W 5
96,00 0,50 B Sériel

W Sériel

ANO ANO ANO ANO ANO 0,00
1 2 3 4 5 ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS
Lucro Lig./Vendas
Estoque/AC
30000,00
20000,00 1,00
10000,00 0,50
0,00 T T T T 1 m Seriel 0,00 T T T T 1 m Sériel
ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO ANO
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
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0,00 0,00 : | 1 ‘ ‘
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ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS 11000
Vendas/Cap. giro Préprio
4,00
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ANO1 ANO2 ANO 3 ANO4 ANO S
-2,00
10.8. EBITDA
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O Ebitda, também chamado Lajida (Lucros antes dos juros, impostos,
depreciagdo e amortizagado) € um indicador que representa o lucro gerado pelos
ativos operacionais da empresa. O Ebitda mede a produtividade e a eficiéncia do
negocio, indicando quantitativamente o que os ativos operacionais da empresa
produzem. A andlise vertical da DRE projetada para os cinco anos mostra que o
EBITDA ou LAJIDA (Lucro antes dos juros, impostos, depreciagédo e amortizagao)
apresenta, do primeiro ao quinto ano, os valores 36, 37, 41, 46 e 52 %,
respectivamente, indicando que a produtividade e eficiéncia do empreendimento

também s&o atrativos.
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