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1 - Introdugao

Perder parte do final de semana com bucha e sabdo na mao? Nao.
Atualmente carro sujo ndo significa mais necessariamente isto. Tudo gragcas aos

lava-jatos.

Hoje tornou - se muito comum a procura pelos servigos de uma empresa de
lavagem de carros. O procedimento habitual e util nos dias de hoje, requer busca
pelos servigos prestados pelos lava-jatos que podem ser considerados até mesmo
essenciais pelos amantes de automdveis ou de quem quer que deseje dar aos seus

veiculos um tratamento diferenciado.
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2 - Plano de Negécio
2.1 - Apresentagao

* Nome Empresarial: Indyana Lava Jato Limitada.

* Nome Fantasia: Indy Wash

* Enderego do Estabelecimento: Avenida Augusto Montenegro N° 1345, entre
Avenidas Independéncia e Mario Covas.

* Atividade Econdmica: Servigos de Lavagem, Lubrificacdo e Polimento de

Veiculos Automotores.

A Indy Wash é um negécio de médio porte constituido com a finalidade de
suprir uma necessidade constatada no perimetro supracitado, através de um servigo
de alta qualidade e confianga, com pregos equiparados aos de mercado de lavagem
de veiculos. Feita analise de local do estabelecimento verificamos que, este, oferece
seguranga aos seus clientes, devido ao facil acesso e fluxo continuo de veiculos,

bem como, o apelo pelo bom atendimento.

A Avenida Augusto Montenegro N° 1345, entre Avenidas Independéncia e
Mario Covas como foi esclarecida de seus potenciais, possui também forte visdo de
crescimento por motivo da alta concentracdo de empreendimentos na construcdo
civii de condominios horizontais e verticais, com isto um possivel aumento
significativo no fluxo de veiculos desta regido, sendo verificada a baixa concorréncia

no setor de lavagem de veiculos.

O publico alvo deste negdcio esta concentrado nas classes média e alta,
justificando a iniciativa da Indy Wash em oferecer servicos de qualidade, com
produtos de primeira linha, aliado a comodidade que é reflexo de servigos gratuitos
e inovadores. Havera cadastramento de clientes, onde este servigo visara premiar
aquele que lavar seu veiculo por 7 vezes, sendo a 82 lavagem inteiramente gratuita (
lavagem simples). Opcionalmente a quem quiser aguardar a execucao de servigos
contratados, a sala de espera (Box), contard& com ambiente climatizado, com TV

LCD com canal fechado, DVD, bebedouro e sofas confortaveis.
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Diante destes servicos diferenciados e inovadores apresentados havera um
maior custo de implantagdo e manutengdo do negocio em relagao aos lava jatos ja
existentes no mercado e com isto existirA uma necessidade de obter metas sdlidas
no numero de veiculos lavados mensalmente. Tendo em vista estes pontos fracos, a
solugdo se dara através do investimento em divulgacao destes servigos inovadores

prestados bem como a utilizacao de promocgdes aos clientes.

A Indy Wash oferecera os seguintes servigos e produtos listados:

Lavagem simples PP*

Lavagem Simples U*

Lavagem Geral com Cera PP*
Lavagem Geral com Cera U*
Lavagem Geral com Diamantagao PP*
Lavagem Geral com Diamantagao U*
Lavagem de interiores PP*

Lavagem de interiores U*

Lavagem Motor

Lavagem Moto

O[NP WIN|=

=
o

*PP: Servicos relativos a veiculos de pequeno porte;

*U: Servicos relativos a veiculos utilitarios, sendo estes: pick-up e mini-vans;

2.2 - Investimento

A Indy Wash terd seu investimento inicial representado pelo valor da
demonstracao abaixo segundo a relagao:

Investimento inicial: R$ 15.590,00
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1 Computador 1 R$ 1.000,00 R$ 1.000,00
2 Impressora 1 R$ 200,00 R$ 200,00
3 Mesa 1 R$ 300,00 R$ 300,00
4 Cadeiras 3 R$ 120,00 R$ 360,00
5 Ap. telefonico 1 R$ 30,00 R$ 30,00
6 Ap Ar Cond. 7500 1 R$ 500,00 R$ 500,00
7 Lavador de alta pressio 1 R$ 2.500,00 R$ 2.500,00
8 Politrix 1 R$ 200,00 R$ 200,00
9 Aspiradores de p6 3 R$ 300,00 R$ 900,00
10 Cadeiras de espera 1 R$ 500,00 R$ 500,00
11 Split 7000 1 R$ 800,00 R$ 800,00
12 Tv. LCD 42" 1 R$ 2.400,00 R$ 2.400,00
13 Ap. DVD 1 R$ 200,00 R$ 200,00
14 Moto biz100cc 1 R$ 4.500,00 R$ 4.500,00
15 Rampa para lavagem veicular 1 R$ 800,00 R$ 800,00
16 Bebedouro 1 R$ 400,00 R$ 400,00
Despesas Pré-operacionais: R$ 1.200,00
[lem [  Descrigio [  Total |

1 Acessoria Contabil R$ 500,00

2 Legalizagdo da empresa | R$ 500,00

3 Honorérios R$ 200,00

3 - Custos

Como definicao, temos que os custos sdo medidas monetarias resultantes da

aplicacdo de bens e servigos na producdo de outros bens e servigos durante o

processo de fabricacao.

3.1 - Custo Variavel

Sa0 os que, em um certo periodo, variam com a quantidade produzida.Os

custos variaveis e totais aumentam com a producgao. No curto prazo, os custos de

produgao sao analisados com relagdo ao custo total, ao custo marginal e ao custo

médio.

Segundo Lopes de Sa (1990, p. 108) diz que o custeio variavel é "o processo

de apuracao de custo que exclui os custos fixos"
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1 Sabao 80,00
2 Desengraxante XXX R$ 100,00
3 Silicone XXX R$ 20,00
4 Limpa Pneus XXX R$ 30,00
5 Desodorisantes XXX R$ 20,00
6 Pasta de Polimento XXX R$ 50,00
7 Cera para polimento XXX R$ 30,00
8 Conta de agua - Consumo XXX R$ 200,00
9 Conta de Luz - Consumo XXX R$ 250,00

Produto p/ Limp Interiores 50,00

3.2 - Custos Fixos

Sao aqueles que, com a estrutura de produgao constante, ndo variam com a

quantidade produzida.

1 Telefone 100,00
2 Divulgacao R$ 200,00
& Site R$ 60,00
4 Internet R$ 70,00
5 Aluguel R$ 1.000,00
5 Depreciagdo R$ 28,00
6 Conta de Luz - Taxa R$ 30,00
7 | Conta de Agua - Taxa R$ 15,00
8 Gasolina 40,00

4 — Balango de Abertura

Balango de Abertura da Empresa Indy Wash Limitada

ATIVO PASSIVO

Circulante R$ 10.000,00

Caixa R$ 10.000,00

Nao Circulante R$ 15.590,00 Patrimonio Liquido R$ 24.490,00
Imobilizado R$ 10.200,00 Capital Social R$ 24.490,00
Maquinas e Equipamentos R$ 10.200,00

Movéis e Utensilios R$ 5.390,00
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5 — Quadro Estrutural de Custo do Servigo

O rateio realizado para chegarmos ao valor agregado de cada custo variavel e
fixo foi baseado na meta inicial de lavagem estipulada em uma média de 545
lavagens de veiculos ao més, subdivididas entre os 10 (dez) servigos ofertados,
multiplicando-se por cada valor unitario dos produtos utilizados, atingindo seu valor

agregado. Desta forma chegamos a folha dos produtos no tépico abaixo.

Custo Custo | Des V. Total Custos e Vir
Servigo Varia . esp. p/ Desp.Fixas/ | Qt | Total p/

LT AEze | [Fres Unidade Més Produto
Lavagem simples PP* 0,99 | 3,95 0,23 5,17 1.045,00 250 Ao
Lavagem Simples U* 1,49 | 4,20 0,23 5,92 730,95 165 | 976,80
Lavagem Geral com Cera PP* 2,02 | 4,70 0,23 6,95 271,15 55 382,25
Lavagem Geral com Cera U* 2,83 5,20 0,23 8,26 190,05 35 289,10
Lavagem Geral com
Diamantagao PP* 4,52 | 21,20 | 0,23 25,95 321,45 15 | 389,25
Lavagem Geral com
Diamantagao U* 5,26 | 23,20 | 0,23 28,69 234,30 10 | 286,90
Lavagem de interiores PP* 4,39 | 9,20 0,23 13,82 37,72 4 55,28
Lavagem de interiores U* 6,42 | 10,70 | 0,23 17,35 65,58 6 104,10
Lavagem Motor 0,70 | 4,70 0,23 5,63 49,30 10 56,30
Lavagem Moto 0,73 | 3,70 0,23 4,66 196,50 50 | 233,00

6 — Determinacgao do Preco de Venda

A determinacéo foi efetuada através do custo total de cada servico ofertado e
o respectivo imposto (ISS a 5%) a ser calculado com uma meta de lucro variando de

acordo com a obtencgao do preco a ser alcangado.

Formula Base:
PV = CUSTO TOTAL / 1- IMPOSTOS+MARGEM DE LUCRO)

Alan Silva - alanjs10@hotmail.com 9
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Lavagem simples PP* R$ 517 R$ 12,00
Lavagem Simples U* R$ 5,92 R$ 14,00
Lavagem Geral com Cera PP* R$ 6,95 R$ 20,00
Lavagem Geral com Cera U* R$ 8,26 R$ 25,00
Lavagem Geral com Diamantagdo PP* R$ 25,95 R$ 80,00
Lavagem Geral com Diamantagdo U* R$ 28,69 R$ 100,00
Lavagem de interiores PP* R$ 13,82 R$ 50,00
Lavagem de interiores U* R$ 17,35 R$ 60,00
Lavagem Motor R$ 5,63 R$ 35,00
Lavagem Moto R$ 4,66 R$ 8,00
Exemplo:

ISS 0,05
MARG LUCRO 0,52
TOTAL 0,57

7 — Ponto de Equilibrio

O ponto de equilibrio é definido como o momento em que as receitas se

igualam aos custos e despesas totais, este momento, definido por quantidade ou

valores, garante a operacionalidade minima em que a empresa ou instituicdo devera

buscar na sua produgdo de acordo com sua atividade fim para que dessa forma

mantenha-se o seu funcionamento. O ponto de equilibrio foi calculado da seguinte

forma para o empreendimento Indy Wash:

Exemplificagéo

PREGCO DE VENDA UNITARIO R$ 50,00
CUSTOS + DESPESAS VARIAVEIS UNITARIAS R$ 4,39
CUSTOS + DESPESAS FIXAS DO MES R$ 37,72
MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIO R$ 45,61

PONTO DE EQUILIBRIO

Alan Silva - alanjs10@hotmail.com
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PONTO DE EQUILIBRIO

CUSTO VENDA R$ 8,44
CUSTOS FIXOS R$ 37,72
CUSTO TOTAL R$ 46,16
LUCRO R$ -
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PONTO DE EQUILIBRIO

PREGCO DE VENDA UNITARIO R$ 60,00
CUSTOS + DESPESAS VARIAVEIS UNITARIAS R$ 6,42
CUSTOS + DESPESAS FIXAS DO MES R$ 65,58
MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIO R$ 53,58
PONTO DE EQUILIBRIO 1

CUSTO VENDA

R$

15,05

CUSTOS FIXOS

R$

65,58

CUSTO TOTAL

8 — Fluxo de Caixa

A IndyWash trabalha firmemente em se diferenciar para obter éxito em seus

negocios e atingir os resultados esperados, entdo usamos a ferramenta chamada

fluxo de caixa que é de grande auxilio a busca de uma boa performance, o fluxo

caixa possibilita ao empresario ter um controle muito eficaz de seus recurso.

Em nosso plano, desenvolvemos além do registro mensal, um fluxo projetado

para 5 anos, utilizando uma taxa de crescimento de 5% ao ano. Chegando ao

resultado:

Fluxo Geral

R$ 107.799,24

R$ 220.784,74

R$ 339.203,86

R$ 463.315,58

R$ 130.946,04

R$ 137.493,34

R$ 144.368,01

R$ 151.586,41

R$ 159.165,73

R$ 7.916,40

R$ 8.381,88

R$ 8.874,74

R$ 9.396,57

R$ 9.949,09

R$ 15.230,40

R$ 16.125,95

R$ 17.074,15

R$ 18.078,11

R$ 19.141,11

R$ 23.146,80

Alan Silva - alanjs10@hotmail.com
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R$ 24.507,83

R$ 25.948,89

R$ 27.474,69

R$ 29.090,20
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9 — Valor Presente Liquido (VPL)

O valor presente liquido (VPL) é uma fungao para analise de viabilidade de
um projeto de investimento, sendo definido como o somatério dos valores presentes
dos fluxos estimados de uma aplicagao, calculados a partir de uma taxa dada e de

seu periodo de duracéo.

A taxa fornecida a fungao representa o rendimento esperado do projeto.Os
fluxos estimados podem ser positivos ou negativos, de acordo com as entradas ou

saidas de caixa.

Caso o0 VPL seja positivo, o valor obtido no projeto pagara o investimento

inicial, o que o torna viavel.

Caso o VPL encontrado no calculo seja negativo, o retorno do projeto sera

menor que o investimento inicial, o que sugere que ele seja reprovado.

No caso do empreendimento Indy Wash, pela diversidade de servigo
oferecidos alguns encontram-se como inviaveis no que se referem a retorno do
projeto, mas estes ndo podem serem extinguidos do quadro de produtos oferecidos,

haja vista que eles fazem parte da diversificagao citada anteriormente.

A solucao encontrada para que estes servigos de pouco retorno sejam
mantidos no empreendimento € que neles sejam aplicadas taxas de lucro maiores
gue nos demais servigos que possuem maiores rotatividade, e efetuar um trabalho

no sentido de aumentar a rotatividade destes através de promogoes.

Exemplo 1:

R$ 24.490,00 (24.490,00)
27.710,64 3.512,40 24.198,24 99% 101%
29.096,17 3.718,93 25.377,24 104% 97%
30.550,98 3.937,60 26.613,38 109% 92%
32.078,53 4.169,13 27.909,39 114% 88%
33.682,45 4.414,28 29.268,18 120% 84%
Alan Silva - alanjs10@hotmail.com 12
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R$ 108.876,43
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24.490,00 (24.490,00)
2.400,00 345,60 2.054,40 8% 1192%
2.520,00 365,92 2.154,08 9% 1137%
2.646,00 387,44 2.258,56 9% 1084%
2.778,30 410,22 2.368,08 10% 1034%
2.917,22 434,34 2.482,88 10% 986%
VPL 1
-R$ 13.172,00
10 - DRE

A Demonstracdo do Resultado do Exercicio tem como objetivo principal

apresentar de forma vertical resumida o resultado apurado em relagdo ao conjunto

de operagdes realizadas num determinado periodo, neste caso, projetado para 5

anos, seguidas pelas analises verticais e horizontais, no entanto, mostraremos

apenas uma das projegoes.

D.R.E.

RECEITA OPERACIONAL BRUTA

VENDA DOS SERVICOS

DEDUGOES E ABATIMENTOS

ISS

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

CUSTOS TOTAIS

Custo Variaveis

Custos Fixos

LUCRO OPERACIONAL BRUTO

DESPESAS OPERACIONAIS

Despesas Administrativas

(=) LUCRO LiQUIDO DO EXERC.

Alan Silva - alanjs10@hotmail.com
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81%
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O Balanco Patrimonial ¢ a demonstracao contéabil destinada a evidenciar, qualitativa e

quantitativamente, numa determinada data, a posicao patrimonial e financeira da Entidade.

No balango patrimonial, as contas deverdo ser classificadas segundo os elementos do

patrimoénio que registrem e agrupadas de modo a facilitar o conhecimento e a analise da

situacdo financeira da empresa.

Foram criadas contas como “Contas a Receber” representada como pendéncias. E

“Aplicacdo em ac¢oes” realizada no 3° ano de projecao, aplicada a 5% ao ano.

A amortizacdo da despesa pré-operacional foi fixada em 25% ao ano. Zerando seu

saldo no 5° ano de projecao.

CIRCULANTE R$ 122.306,54 R$ 228.144,74 R$ 340.037,40 R$ 463.315,58 R$ 593.391,11
Disponivel R$ 117.799,24 R$ 220.784,74 R$ 339.203,86 R$ 463.315,58 R$ 593.391,11
Caixa e Bancos R$ 117.799,24 R$ 220.784,74 R$ 339.203,86 R$ 463.315,58 R$ 593.391,11
Direitos R$ 4.507,30 R$ 7.360,00 R$ 833,54 R$ - R$ -
Contas a receber R$ 4.507,30 R$ 7.360,00 R$ 833,54 R$ - R$ -
Nao Circulante R$ 16.454,00 R$ 15.818,00 R$ 15.182,00 R$ 14.546,00 R$ 13.910,00
Imobilizado R$ 15.254,00 R$ 14.918,00 R$ 14.582,00 R$ 14.246,00 R$ 13.910,00
Maquinas e Equipamentos R$ 10.200,00 R$ 10.200,00 R$ 10.200,00 R$ 10.200,00 R$  10.200,00
Méveis e Utensilios R$ 5.390,00 R$ 5.390,00 R$  5.390,00 R$ 5.390,00 R$ 5.390,00
Depreciagdo Acumulada R$  (336,00) R$ (672,000 | R$ (1.008,00) | R$ (1.344,00) | R$  (1.680,00)
Diferido R$ 1.200,00 R$ 900,00 R$ 600,00 R$ 300,00 R$ -
Despesas Pré-operacionais R$ 1.200,00 R$ 1.200,00 R$  1.200,00 R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
Amort. despesa pré-operacional R$ - R$ 300,00 R$ 600,00 R$ 900,00 R$ 1.200,00
TOTAL DO ATIVO R$ 139.960,54 R$ 244.862,74 R$ 355.819,40 R$ 478.161,58 R$ 607.301,11
CIRCULANTE R$ 9.207,30 R$ 9.534,67 R$ 9.878,40 R$ 10.239,32 R$ 10.618,29
Exigivel R$ 9.207,30 R$ 9.534,67 R$ 9.878,40 R$ 10.239,32 R$ 10.618,29
Salarios a Pagar R$ 2.660,00 R$ 2.660,00 R$ 2.660,00 R$ 2.660,00 R$ 2.660,00
Impostos a Recolher R$ 6.547,30 R$ 6.874,67 R$ 7.218,40 R$ 7.579,32 R$ 7.958,29
PATRIMONIO LiQUIDO R$ 130.753,24 R$ 235.328,08 R$ 345.941,00 R$ 467.922,26 R$ 596.682,82
Capital Social R$ 24.490,00 R$ 24.490,00 R$ 24.490,00 R$ 24.490,00 R$  24.490,00
Lucros Acumulados R$ 106.263,24 R$ 210.838,08 R$ 181.753,80 R$ 296.750,20 R$ 417.331,44
Aplicacdo em acdes R$ - R$ - R$ 139.697,20 R$ 146.682,06 R$ 154.861,38
TOTAL DO PASSIVO R$ 139.960,54 R$ 244.862,74 R$ 355.819,40 R$ 478.161,58 R$ 607.301,11
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12 — Analise de Balangos

A analise de balancos é um estudo das contas patrimoniais. Essa analise
mostra a situacao financeira da empresa, demonstrando sua capacidade de liquidez,
que é a capacidade que possui de arcar com suas responsabilidades dentro dos
prazos pré-estabelecidos. Analisa também a rentabilidade dos investimentos e de
posse dos resultados a melhor maneira de administrar os recursos disponiveis, bem
como € verificada a situacdo do capital préprio em relacdo ao total da riqueza

patrimonial e o resultado produzido pela sua atividade fim.

Esta analise é de fundamental importdncia para empresa, visto que os
resultados servem para tomadas de decisdées no ambito da produgdo bem como na

forma de administrar o empreendimento.
12.1 — Indicadores de Atividades

Os indicadores de atividades servem para mostrar rotacbes sofridas pelo
capital e por valores empregados em sua produgao, evidenciando quantas vezes
foram empregadas e recuperadas. O lucro apresenta-se como principal objetivo do
empreendimento, deste modo, torna-se necessario que se saiba como estao fluindo
0s negdcios, ao tempo que € levado a se recuperar os investimentos, o pagamento

aos fornecedores e também de recebimento por parte dos clientes.

Os principais indicadores financeiros para conhecer a evolugao da atividade
operacional da empresa sao os prazos de rotacdo dos estoques, recebimento das
vendas, pagamentos das compras, ciclo operacional, ciclo financeiro e rotagao de
ativo. Esses indicadores, por sua vez, indicam quantos dias em média a empresa
leva para pagar suas compras, receber suas vendas, renovar seus estoques e

recuperar seu ativo.

Como a IndyWash trabalha exclusivamente com servigos nao iremos fazer
necessaria a obtencdo de rotacdo e tempo de permanéncia de produtos em

estoques.
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ANO | ANO | ANO | ANO | ANO
Endividamento Total 1 2 3 4 5
+
ET | = PC + PELP =| 7% 4% 3% 2% 2%
AT
Garantia de Cap de Terceiros
GCT | = PL = 114,20 | 24,68 | 35,02 | 45,70 | 56,19
PC + PELP
Imobilizagao do Cap Préprio
ICP | = AP =1 12% 6% 4% 3% 2%
PL
Capital Circ.
Liquido ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
_ _| R$ R$ R$ R$ R$
CCL =| AC-PC | = 113.099,24 | 218.610,08 | 330.159,00 | 453.076,26 | 582.772,82
Liquidez
Instantanea
LI - | Disponivel | _ |4, 79 23,16 34,34 45,25 55,88
PC
Liquidez
Corrente
AC
LC = - = 12,79 23,16 34,34 45,25 55,88

12.2 — Relatério Gerencial

De acordo com o indice e resultados encontrados podemos tragar uma
analise gerencial relatando quais os pontos fortes e fracos que a empresa IndyWash

LTDA demonstra com base nos dados obtidos.

Podemos identificar que o fortalecimento da Capital Préprio em relagao ao
Capital de Terceiros propiciou a empresa uma posi¢cao mais soélida, aparentemente
nao se tornando vulneravel a qualquer revés que possa ocorrer no dia-a-dia. Isto
evidenciado pelo baixissima dependéncia e por um evidividamento baixo e projetado

de forma decrescente.

Relacionada a capacidade de pagamento de obrigag¢des identificamos que em
todos os aspectos a liquidez demonstra elevado sinal que existem sobras em
relagdo a cada unidade de endividamento, ou seja, para cada unidade devida

existirdo 12 para sobrepor.
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Esses sdo pontos fortes da empresa que, no entanto, apresenta nao
necessariamente fraquezas, mas sim deixando de fazer uso de suas vantagens,
principalmente relacionada as suas “disponibilidades” que sao altas, porém nao

investidas para o proprio desenvolvimento das atividades da empresa.
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